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I. INFORMACJE OGÓLNE 

Słownik pojęć 

Na potrzeby SIWZ, jak i we wszystkich związanych z nią dokumentach nadaje się wymienionym niżej pojęciom następujące znaczenia:

Zamawiający - Oznacza Zespół Opieki Zdrowotnej w Szczytnie  

Wykonawca - Należy przez to rozumieć osobę fizyczną, osobę prawną albo jednostkę organizacyjną  nieposiadającą osobowości prawnej, która ubiega się o udzielenie zamówienia publicznego, złożyła ofertę lub zawarła umowę w sprawie zamówienia publicznego.

Użytkownik - Oznacza osobę należącą do personelu Zamawiającego, posiadającą uprawnienia do korzystania z danego Modułu Oprogramowania Aplikacyjnego, nadane jej przez Wykonawcę lub Zamawiającego.

Producent Systemu Informatycznego - Należy przez to rozumieć osobę fizyczną, osobę prawną albo jednostkę organizacyjną nieposiadającą osobowości prawnej, która posiada autorskie prawa majątkowe do Oprogramowania Aplikacyjnego.

Umowa - Ilekroć w tekście niniejszego dokumentu zostanie przywołany wyraz “umowa” bez wyraźnego wskazania jej numeru lub daty zawarcia, należy go interpretować, jako odwołanie bezwzględne do Załącznika nr 10 oraz 11 SIWZ.

Oprogramowanie Aplikacyjne (Zintegrowany System Informatyczny – ZSI) - Zbiór współdziałających i współpracujących ze sobą Aplikacji konfiguracji określonych w SIWZ, wykonujących swoje procedury we wzajemnej interakcji, składających się na produkt chroniony znakiem towarowym, będący utworem o właściwościach w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. „o prawie autorskim i prawach pokrewnych” [tekst jednolity DZ. 2006 nr 90 poz. 631 z poz. zm.], do którego prawa autorskie i majątkowe przysługują autorowi lub/i Wykonawcy.

Moduł (Aplikacja) Oprogramowania Aplikacyjnego - Program komputerowy będący częścią składową Oprogramowania Aplikacyjnego, charakteryzujący się spójnym zakresem merytorycznym realizowanych funkcji, wykonujący swoje procedury w interakcji z innymi Aplikacjami wchodzącymi w skład Systemu Informatycznego 

System HIS – Szpitalny System Informacyjny ( z ang. Hospital Information System)  grupa zintegrowanych programów realizujących funkcje umożliwiające zarządzanie jednostką szpitalną związane z obiegiem pacjentów, dokumentacją leczenia, sprawozdawczością, statystyką medyczną, logistyką materiałów i środków farmakologicznych. Do modułów systemu HIS zamawiający zalicza: Izba Przyjęć, Oddział, Blok Operacyjny, Blok Porodowy, Dokumentacja medyczna, Statystyka medyczna, Archiwum, Zlecenia medyczne, Zakażenia szpitalne, Żywienie, Laboratorium (Bank krwi), Bakteriologia, Transport medyczny, Ratownictwo medyczne, Rehabilitacja, Poradnia (Rejestracja, gabinet), Kolejki oczekujących, Rozliczenia z NFZ, Rozliczenia umów komercyjnych, Gruper i symulator JGP, Sterylizatornia, Apteka, Apteczka oddziałowa, E-usługi oraz w zależności od producenta: Rachunek kosztów leczenia i kalkulacja procedur  medycznych oraz Harmonogramy/Grafiki.

System ERP - Systemy Planowania Zasobów Przedsiębiorstwa (z ang. Enterprise Resource Planning - ERP), grupa zintegrowanych programów realizujących tradycyjne funkcje zarządcze związane z księgowością finansową i zarządczą, finansami, kadrami i płacami, zaopatrzeniem, gospodarką magazynową, planowaniem i realizacją sprzedaży oraz logistyką. W obecnym opracowaniu stanowi synonim „części szarej” . Do modułów systemu ERP zamawiający zalicza: Kadry, Płace, Finanse/Księgowość (w tym rejestr sprzedaży, kasa i koszty), Środki trwałe i wyposażenie, Gospodarka magazynowa, Zamówienia publiczne, Aparatura medyczna oraz w zależności od producenta: Rachunek kosztów leczenia i kalkulacja procedur  medycznych oraz Harmonogramy/Grafiki.

System RIS/PACS Pracowania diagnostyczna - Informatyczny System Radiologiczny ułatwiające zarządzanie archiwami w standardzie DICOM 3.0z PACS - archiwum w standardzie DICOM 3.0

Oprogramowanie Bazodanowe (Motor bazy danych) - Oznacza program komputerowy umożliwiający gromadzenie danych, produkcji strony trzeciej, stanowiące podstawę działania systemu Wykonawcy o właściwościach i konfiguracji określonych w SIWZ

Oprogramowanie Systemowe - Oznacza programy komputerowe niezbędne do prawidłowego działania Oprogramowania Aplikacyjnego i Oprogramowania Bazodanowego, ale nie wchodzące w skład Oprogramowania Aplikacyjnego i Oprogramowania Bazodanowego, zainstalowane przez Wykonawcę na Serwerze.

Dokumentacja - Podręcznik w formie papierowej lub elektronicznej, zawierający opis użytkowy oprogramowania oraz instrukcję jego obsługi w języku polskim.

Stacja Robocza -  Oznacza komputery klasy PC z monitorem.
Picture Archiving and Communication System (PACS) - System informatyczny wspomagający gromadzenie i wymianę obrazów medycznych z wykorzystaniem standardu DICOM .

Projekt - Oznacza zespół działań obejmujący wszelkie świadczenia Wykonawcy opisane w „Szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia” i opisane w projekcie umowy oraz działania Zamawiającego zmierzające do wdrożenia i uruchomienia systemu informatycznego.

Serwer/serwery
- Oznacza sprzęt komputerowy o parametrach opisanych w SIWZ dostarczony przez wykonawcę, przeznaczony(-e) do gromadzenia i przetwarzania danych oraz udostępniania i realizacji usług sieciowych .

Usługi Wdrożeniowe - Całokształt usług świadczonych przez Wykonawcę (w szczególności: usługi instalacji, konfiguracji, szkolenia personelu), których celem jest doprowadzenie do uruchomienia pracy Zintegrowanego Systemu Informatycznego.

Produkt równoważny – jest to taki produkt, który w sposób poprawny współpracuje z dedykowanymi sprzętami i programami zamawiającego, a jego zastosowanie nie wymaga żadnych nakładów związanych z dostosowaniem aplikacji zamawiającego lub produktu równoważnego oraz posiada wszystkie cechy funkcjonalności przedmiotu zamówienia.

Sieć teleinformatyczna - Fizyczne okablowanie lub/i bezprzewodowe połączenie w standardzie WiFi, łączące serwer ze stacjami roboczymi umożliwiające wymianę informacji wraz z urządzeniami aktywnymi.

SIWZ - Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia.

Nośnik - Fizyczny środek (materiał lub urządzenie) przechowujący lub przeznaczony do przechowywania w nim danych (ciągów symboli): CD, DVD, FDD, HDD, SDD, pendrive.

Siła Wyższa - Wydarzenia i okoliczności nadzwyczajne, nieprzewidywalne, niezależne od woli i intencji którejkolwiek ze stron umowy, w szczególności takie jak: wojna, zamieszki, rewolucja, trzęsienia ziemi, warunki atmosferyczne, pożary lub inne klęski żywiołowe, wybuchy lub wypadki transportowe.

Pakiet / zadanie – pojecie  tożsame używane zamiennie i oznaczające jedną z trzech części zamówienia przetargowego.

Zespół Opieki Zdrowotnej w Szczytnie ul. M.C. Skłodowskiej 12, 12-100 Szczytno zwany dalej „ZAMAWIAJĄCYM” zaprasza do udziału w postępowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na Wdrożenie systemu informatycznego wspomagającego zarządzanie usługami medycznymi ZOZ w Szczytnie zgodnie z wymaganiami określonymi w niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia zwanej dalej  „SIWZ”.

W SIWZ Zamawiający powołuje się na następujące ustawy:

1. ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity DZ. U. Z 2010 R. NR 113, POZ. 759, NR 161, POZ. 1078 I NR 182, POZ. 1228, Z 2011 R. NR 5, POZ. 13, NR 28, POZ. 143, NR 234, POZ. 1386, NR 240. POZ. 1429 ORAZ Z 2012 R. POZ. 769, 951, 1101, 1271 I 1529) zwana dalej ustawą Pzp.

2. Kodeks cywilny (Dz.U. z 1964r Nr 16, poz. 93 z późn. zm.) zwany dalej KC.

3. ustawa z dnia 16.04.1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r  Nr 153, poz.1503).

4. ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane ( Dz. U. z 2010r. Nr 243, poz. 1623, z późn. zm.)

SIWZ można pobrać w wersji elektronicznej bezpośrednio ze strony internetowej zamawiającego: http://www.szpital.szczytno.pl lub otrzymać w wersji oryginalnej (papierowej) po uprzednim przedłożeniu prośby o jej udostępnienie z podaniem dokładnych danych adresowych oraz informacji potrzebnych do wystawienia faktury VAT, opłata za niniejszy SIWZ wynosi netto 100,00 złotych.

Opłaty należy dokonać w kasie szpitala lub za pobraniem przy odbiorze.

1. Niniejsza specyfikacja oraz wszystkie dokumenty do niej dołączone mogą być użyte jedynie w celu sporządzenia oferty.

2. Wykonawca przedstawi ofertę zgodnie z wymaganiami określonymi w niniejszej   specyfikacji.

3. Wykonawca ponosi wszystkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. 

4. Zamawiający TAK zezwala na składanie ofert wariantowych - wyłącznie w zakresie określonym w zał. nr 2a – Wymagania ogólne pkt 101 i 104.

5. Zamawiający TAK dopuszcza składania ofert częściowych. Podział na dwie części, pozwala na sprawne przeprowadzenie procedury przetargowej.
6. Zamawiający TAK przewiduje możliwości udzielenia zamówień uzupełniających, o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp. Do wartości szacunkowej zamówienia doliczono kwotę netto 143.821,13 PLN zamówień uzupełniających.
7. Zamawiający NIE przewiduje udzielenia zaliczek na poczet wykonania zamówienia.

8. Warunki płatności – rozliczenie w formie ryczałtowej. Należność Zamawiający zapłaci przelewem na konto podane na fakturze w terminie 60 dni od daty prawidłowo wystawionej faktury VAT. 

9. Zamawiający NIE przewiduje stosowania aukcji elektronicznej do prowadzenia niniejszej procedury.

10. Wykonawcy NIE mogą składać ofert równoważnych.
11. Postępowanie NIE ma na celu zawarcia umowy ramowej.

12. Zamawiający NIE zamierza ustanawiać dynamicznego systemu zakupów.

13. Specyfikacja istotnych warunków zamówienia stanowi, wraz z załącznikami, kompletny dokument, który obowiązuje Wykonawcę i Zamawiającego podczas całego postępowania przetargowego.

14. Zamawiający żąda wskazania przez Wykonawcę w ofercie części zamówienia, której wykonanie powierzy podwykonawcom lub oświadczenia, że w wykonywaniu zamówienia nie będą uczestniczyć podwykonawcy.

15. Moduły ZSI mogą posiadać inne nazwy, niż określone przez Zamawiającego. Nazwy są przyjęte umownie, jednak wykonawca musi zaoferować w ofercie wszystkie wymagane funkcjonalności. Mogą one znajdować się w innych niż opisane przez zmawiającego modułach. Należy wskazać (kolumna nr 4 zał. Nr 2a) moduł w którym dana funkcjonalność znajduje się. 

16. Postępowanie jest prowadzone z udziałem komisji przetargowej. 

II. TRYB POSTĘPOWANIA

Postępowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 39 w związku z art. 10 ust. 1 oraz art. 43 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (DZ. U. Z 2010 R. NR 113, POZ. 759, NR 161, POZ. 1078 I NR 182, POZ. 1228, Z 2011 R. NR 5, POZ. 13, NR 28, POZ. 143, NR 234, POZ. 1386, NR 240. POZ. 1429 ORAZ Z 2012 R. POZ. 769, 951, 1101, 1271 I 1529) oraz aktów wykonawczych do niej. Wartość zamówienia przekracza kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art.11 ust. 8 ustawy Pzp.

III. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

1. Ogólny opis przedmiotu zamówienia 

Przedmiotem zamówienia - podzielonym na trzy zadania - jest Wdrożenie systemu informatycznego wspomagającego zarządzanie usługami medycznymi ZOZ w Szczytnie. 

· Zad. I polegające na dostawie, instalacji, wdrożeniu oraz serwisie Zintegrowanego Systemu Informatycznego, według wymagań określonych w Załącznikach Nr 2 i 2a,
· Zad. II dostawa, instalacja,  konfiguracja i uruchomienie sprzętu informatycznego z oprogramowaniem według wymagań określonych w Załącznikach Nr 2 i 2b Szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia, 
Przedmiot zamówienia jest częścią projektu współfinansowanego przez Unię Europejską ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego. Umowa Nr UDA-RPWM.07.02.01-28-007/10-00 w ramach Osi Priorytetowej 7 -,,Infrastruktura społeczeństwa informacyjnego'' Działanie 7.2 - ,, Promocja i ułatwienie dostępu do usług teleinformatycznych" Poddziałanie 7.2.1 - ,,Usługi i aplikacje dla obywateli" Regionalnego Programu Operacyjnego Warmia i Mazury na lata 2007-2013.

1) Wspólny Słownik Zamówień (CPV):  

	1.   48000000-8
	 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne


2) 30211000-1 Komputery wysokowydajne

3) 30213000-5 Komputery osobiste

4) 30213300-8 Komputer biurkowy

5) 30214000-2 Stacje robocze

6) 30216130-6 Czytniki kodu kreskowego

7) 30232110-8 Drukarki laserowe

8) 30233132-5 Napędy dyskowe

9) 30233141-1 Nadmiarowa macierz niezależnych dysków (RAID)

10) 30233160-0 Jednostki pamięci taśmowej

11) 30233161-7 Urządzenia kasetowe

12) 30234100-9 Dysk magnetyczny

13) 30237132-3 Interfejs USB

14) 30237134-7 Karty akceleratorów graficznych

15) 30237135-4 Karty sieciowe

16) 30237136-1 Karty dźwiękowe

17) 30237140-2 Płyty główne

18) 30237230-0 Pamięci

19) 30237360-0 Kasety z taśmą LTO

20) 30237410-6 Myszka komputerowa

21) 30237460-1 Klawiatury komputerowe

22) 32300000-6 Odbiorniki telewizyjne i radiowe oraz aparatura nagrywająca dźwięk lub obraz lub aparatura powielająca
23) 32410000-0 Lokalna sieć komputerowa
24) 32420000-3 Urządzenia sieciowe
25) 35121000-8 Urządzenia ochronne
26) 48180000-3 Pakiety oprogramowania medycznego

27) 48310000-4 Pakiety oprogramowania do tworzenia dokumentów

28) 48316000-6 Pakiety oprogramowania prezentacyjnego

29) 48317000-3 Pakiety oprogramowania do pisania tekstów

30) 48328000-3 Pakiety oprogramowania do przetwarzania obrazów

31) 48442000-8 Pakiety oprogramowania do systemów finansowych

32) 48443000-5 Pakiety oprogramowania do rachunkowości/księgowości

33) 48463000-1 Pakiety oprogramowania statystycznego

34) 48517000-5 Pakiety oprogramowania informatycznego

35) 48610000-7 Systemy baz danych

36) 48611000-4 Pakiety oprogramowania dla baz danych

37) 48612000-1 System zarządzania bazą danych

38) 48620000-0 Systemy operacyjne

39) 48761000-0 Pakiety oprogramowania antywirusowego

40) 48820000-2 Serwery

41) 72263000-6 Usługi wdrażania oprogramowania

42) 72268000-1 Usługi dostawy oprogramowania
2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia i zakres robót zawierają załączniki: 

· Nr 2 – Zakres Ilościowy przedmiotu zamówienia

· Nr 2a - Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia – Specyfikacja funkcjonalna ZSI

· Nr 2b – Specyfikacja techniczna sprzętu komputerowego i oprogramowania narzędziowego

2. Zakres rzeczowy przedmiotu 
1) Dostawa systemów informatycznych, w tym:

a. Dostawa Zintegrowanego Systemu Informatycznego (ZSI) wraz z bezterminowymi licencjami płatnymi jednorazowo (zgodnie z załącznikiem nr 2 do SIWZ), spełniającego wymagania funkcjonalne i pozafunkcjonalne określone w Załączniku nr 2a 
b. Rozbudowa istniejącego Laboratoryjnego Systemu Informatycznego (LIS) „Prometeusz” producent firma GEM - Jarosław Kołton z możliwością zastąpienia Laboratoryjnego Systemu Informatycznego (LIS)  przez wykonawcę swoim systemem spełniającym wymagania funkcjonalne i pozafunkcjonalne określone w Załączniku nr 2a 
c. Dostawa silnika bazy danych, w oparciu, o które to oprogramowanie ma działać system ZSI wraz z niezbędną liczbą licencji do pracy wyżej wymienionego oprogramowania na serwerach dostarczanych w ramach postępowania przez Wykonawcę (zgodnie z Załącznikiem 2b do SIWZ);

d. Instalacja, wdrożenie, konfiguracja i uruchomienie w/w oprogramowania na sprzęcie wskazanym przez Zamawiającego;

e. Szkolenia personelu Zamawiającego z obsługi w/w oprogramowania;

f. Przeniesienie danych z obecnie użytkowanego przez Zamawiającego oprogramowania do dostarczanego ZSI w zakresie, umożliwiającym zachowanie płynności i ciągłości pracy Zamawiającego:

a) System KS-PPS firmy Kamsoft w zakresie rozliczeń z NFZ;

b) System FK, Środki Trwałe, Gospodarka Magazynowa, Kasa firmy Gemini;

c) Kadry i Płace firmy  Gemini,

d) Przeniesienie danych z systemu RIS/PACS.

2) Dostawa sprzętu komputerowego (opisana w Załączniku Nr 2b do SIWZ):

a. Dostawa, instalacja i konfiguracja sprzętu komputerowego (urządzeń sieciowych, UPS-ów w ramach zabezpieczenia przed zanikiem napięcia, komputerów z oprogramowaniem, drukarek i urządzeń wielofunkcyjnych, serwerów), opisanych w SIWZ;

b. Świadczenie usług gwarancyjnych i serwisowych wobec całości dostarczonego i zrealizowanego przedmiotu zamówienia w zakresie sprzętu komputerowego na zasadach opisanych w SIWZ;

IV. TERMIN REALIZACJI

Zamawiający wymaga wykonania całości projektu: Zad. I do dnia 30.06.2014r., zad. II do 31.12.2013r. Realizacja prac będzie się odbywała w oparciu o przedłożony w ofercie (stanowiący załącznik do Umowy) harmonogram realizacji.
V. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ OCENA ICH SPEŁNIENIA

1.  zamówienie mogą się ubiegać Wykonawcy, którzy spełniają warunki, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych, dotyczące: 

a) posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania; 

b) posiadania wiedzy i doświadczenia; 

c) dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia; 

d) sytuacji ekonomicznej i finansowej. 
2. Zamawiający ustala następujące szczegółowe warunki udziału w postępowaniu odrębnie dla każdego pakietu: 

O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki, dotyczące:
1. posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania;

O udzielenie niniejszego zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy spełniają warunki, dotyczące posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania,

Wykonawca spełni warunek, jeżeli złoży oświadczenie o spełnieniu warunku udziału w postępowaniu zgodnie z art. 22 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo Zamówień Publicznych
Ocena spełniania warunków udziału w postępowaniu nastąpi na zasadzie spełnia/niespełna na podstawie złożonego oświadczenia.

2. posiadania wiedzy i doświadczenia

Opis sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku:

Zamawiający uzna warunek za spełniony Wykonawca wykaże, że wykonał w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, co najmniej:

a) jedną dostawę oprogramowania do szpitala w zakresie funkcjonalnym co najmniej: Izba Przyjęć, Oddział, Statystyka Medyczna, Rozliczenia z NFZ; Apteka; Apteczka Oddziałowa, Zlecenia Medyczne, RIS/Pracownia Diagnostyczna, PACS, Rachunek Kosztów Leczenia i Kalkulacja Procedur Medycznych, Finanse/Księgowość, Kadry, Płace, Środki Trwałe, Gospodarka Magazynowa, pracującego w oparciu o jeden motor bazy danych o wartości nie mniejszej niż 800.000,00 zł/brutto, (dotyczy zad. I)
b) jedną dostawę sprzętu komputerowego o wartości nie mniejszej niż 200.000,00 zł/brutto, (dotyczy zad.II)

Wykonawca załączy do oferty wykaz dostaw (sporządzony wg Załącznika nr 8 do SIWZ) oraz dowody potwierdzające, że te dostawy zostały wykonane lub są wykonywane należycie - dowodami, o których mowa powyżej są:

a) poświadczenie, z tym że w odniesieniu do nadal wykonywanych dostaw okresowych lub ciągłych lub robót budowlanych poświadczenie powinno być wydane nie wcześniej niż na 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert;

b) w przypadku zamówień na dostawy lub roboty budowlane – oświadczenie wykonawcy – jeżeli  z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskać poświadczenia, o którym mowa w pkt a.

c) dokument potwierdzający należyte wykonanie dostaw, określony w § 1 ust. 1 pkt 2 i 3

rozporządzenia Prezesa Rady Ministra z dnia 30 grudnia 2009 r. w sprawie rodzajów

dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy, oraz form, w jakich
te dokumenty mogą być składane (Dz. U. Nr 226, poz. 1817).

W przypadku, gdy zamawiający jest podmiotem, na rzecz, którego dostawy wskazane
w wykazie, zostały wcześniej wykonane, wykonawca nie ma obowiązku przedkładania dowodów.
3. dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia;

Zamawiający uzna warunek za spełniony jeżeli Wykonawca wykaże, że dysponuje osobami zdolnymi do wykonania zamówienia  wraz z  informacjami na  temat ich  kwalifikacji  niezbędnych do  wykonania  zamówienia (wykształcenia,  doświadczenia a  także zakres wykonywanych przez nich czynności) –  wg wzoru stanowiącego Załącznik nr 9 do SIWZ.

Pakiet 1

Wśród osób, które będą wykonywać zamówienie muszą znajdować się:

1) jeden kierownik  projektu  z wykształceniem wyższym i posiadanym  certyfikatem zarządzania  projektami np. (IPMA, PMP,  Prince 2 lub równoważnym),

2) jednej osoby o wykształceniu ekonomicznym i 5 letnim doświadczeniu zawodowym we wdrażaniu bądź serwisowaniu oprogramowania ERP;

3) co najmniej 10 konsultantów posiadających min. roczne doświadczenie we wdrażaniu HIS dla sektora ochrony zdrowia, z których co najmniej 5 osób posiada certyfikaty Prince2 lub równoważne, 

4) co najmniej 5 konsultantów posiadających min. roczne doświadczenie we wdrażaniu ERP dla sektora ochrony zdrowia posiadających certyfikaty Prince2 lub równoważne, 
5) osoba z uprawnieniami w zakresie administracji bazy danych dostarczanej w ramach niniejszego postępowania
Pakiet 2

Zamawiający nie stawia wymagań w zakresie tego warunku. Zamawiający zaliczy wymaganie na podstawie złożonego oświadczenia, że Wykonawca dysponuje odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia.
Pakiet 3
Wśród osób, które będą wykonywać zamówienie muszą znajdować się:

minimum dwóch instalatorów mających autoryzację producenta okablowania strukturalnego w zakresie projektowania, wykonywania, nadzoru, pomiarów oraz kwalifikowania do objęcia gwarancją. Posiadają certyfikat ISO 9001:2008 w zakresie montażu, serwisu i instalacji elektrycznych i teletechnicznych
Ocena spełnienia warunku nastąpi na podstawie przedstawionych przez Wykonawcę dokumentów i oświadczenia,
4. sytuacji ekonomicznej i finansowej.

Opis sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku:

Zad. I

W zakresie tego warunku Zamawiający wymaga wykazania się posiadaniem środków finansowych lub zdolności kredytowej w wysokości nie mniejszej niż 800 000,00 zł (osiemset tysięcy złotych) oraz posiadaniem umowy ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej, z sumą ubezpieczenia nie mniejszą niż 800 000,00 zł (osiemset tysięcy złotych) oraz zakresem ubezpieczenia obejmującym przedmiot niniejszego zamówienia. Ocena spełnienia warunku nastąpi na podstawie przedstawionych przez Wykonawcę dokumentów i oświadczenia,. 



Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli wykonawca wykaże, iż posiada środki finansowe lub zdolność kredytową, potwierdzone informacją banku lub spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, w których wykonawca posiada rachunek, wystawioną nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo składania ofert.

Aby spełnić warunki udziału w postępowaniu, Wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamówienia lub zdolnościach finansowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków. W takiej sytuacji Wykonawca zobowiązany jest przedstawić pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonaniu zamówienia.

Zad. II

W zakresie tego warunku Zamawiający wymaga wykazania się posiadaniem środków finansowych lub zdolności kredytowej w wysokości nie mniejszej niż 200 000,00 zł (dwieście tysięcy złotych) oraz posiadaniem umowy ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej, z sumą ubezpieczenia nie mniejszą niż 200 000,00 zł (dwieście tysięcy złotych) oraz zakresem ubezpieczenia obejmującym przedmiot niniejszego zamówienia. Ocena spełnienia warunku nastąpi na podstawie przedstawionych przez Wykonawcę dokumentów i oświadczenia.


Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli wykonawca wykaże, iż posiada środki finansowe lub zdolność kredytową, potwierdzone informacją banku lub spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, w których wykonawca posiada rachunek, wystawioną nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo składania ofert.

Aby spełnić warunki udziału w postępowaniu, Wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamówienia lub zdolnościach finansowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków. W takiej sytuacji Wykonawca zobowiązany jest przedstawić pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonaniu zamówienia.

Aby spełnić warunki udziału w postępowaniu, Wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamówienia lub zdolnościach finansowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków. W takiej sytuacji Wykonawca zobowiązany jest przedstawić pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonaniu zamówienia.

Ocena spełnienia warunków wymaganych od Wykonawców zostanie dokonana wg formuły: spełnia - nie spełnia.

1) Zamawiający na podstawie złożonych wraz z ofertą dokumentów lub oświadczeń będzie badał czy dokumenty lub oświadczenia potwierdzają wymóg spełnienia określonego przez Zamawiającego warunku.

2) W przypadku, gdy wymóg spełnienia warunku zostanie potwierdzony w wymaganych dokumentach lub Oświadczeniach złożonych przez Wykonawcę, warunek zostanie uznany za spełniony.

3) W przypadku, gdy wymóg spełnienia warunku nie zostanie potwierdzony w wymaganych dokumentach lub oświadczeniach złożonych przez Wykonawcę, warunek zostanie uznany za niespełniony.

Nie spełnienie chociażby jednego warunku skutkować będzie wykluczeniem Wykonawcy z postępowania.

VI. WYKAZ OŚWIADCZEŃ LUB DOKUMENTÓW, JAKIE  MAJĄ DOSTARCZYĆ WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SEPEŁNIENIA WARNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU

1.  W celu potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu Zamawiający wymaga dołączenia do oferty:

1) oświadczenia Wykonawcy, o spełnianiu warunków określonych w art. 22 ust. 1 ustawy Prawo Zamówień Publicznych – sporządzone wg Załącznika nr 5 do SIWZ.

W przypadku składania oferty przez Wykonawców występujących wspólnie oświadczenie składa i podpisuje w imieniu wszystkich Wykonawców Pełnomocnik, wpisując w miejscu przeznaczonym na podanie nazwy i adresu Wykonawcy, nazwy i adresy wszystkich Wykonawców składających ofertę wspólną i załącza pełnomocnictwo do reprezentowania wszystkich wykonawców zgodnie z rozdz. VI pkt. 4 podpunktem 3 i pkt 11 SIWZ;

2) wykazu wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych dostaw w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, odpowiadających swoim rodzajem i wartością dostawom stanowiącym przedmiot zamówienia, z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania, odbiorców oraz załączeniem dokumentów potwierdzających, że dostawy te zostały wykonane należycie zgodnie z rozdz. V pkt. 2 SIWZ  
W przypadku składania oferty przez Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia, wyżej wymieniony warunek musi spełnić wg. wyboru wykonawców każdy z nich lub niektórzy z nich w części bądź przez jednego z nich samodzielnie co będzie rozumiane, że wyżej wymieniony warunek wykonawcy mogą spełnić łącznie.
3) wykazu osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności, zgodnie z rozdz. V pkt. 3 SIWZ
W przypadku składania oferty przez Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia, wyżej wymieniony warunek musi spełnić wg. wyboru wykonawców każdy z nich lub niektórzy z nich w części bądź przez jednego z nich samodzielnie co będzie rozumiane, że wyżej wymieniony warunek wykonawcy mogą spełnić łącznie.
.

4) Oświadczenia, że osoby, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia posiadają wymagane uprawnienia, jeżeli ustawy nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień.

W przypadku składania oferty przez Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia, wyżej wymieniony warunek musi spełnić wg. wyboru wykonawców każdy z nich lub niektórzy z nich w części bądź przez jednego z nich samodzielnie co będzie rozumiane, że wyżej wymieniony warunek wykonawcy mogą spełnić łącznie.
5) informacji banku lub spółdzielczej kasy oszczędnościowo- kredytowej, w których wykonawca posiada rachunek, potwierdzającej wysokość posiadanych środków finansowych lub zdolność kredytową wykonawcy w odpowiedniej dla danego zadania wysokości, wystawionej nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo składania ofert.  
W przypadku składania oferty przez Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia, wyżej wymieniony warunek musi spełnić wg. wyboru wykonawców każdy z nich lub niektórzy z nich w części bądź przez jednego z nich samodzielnie co będzie rozumiane, że wyżej wymieniony warunek wykonawcy mogą spełnić łącznie.
6)       Umowy ubezpieczenia (opłacona polisa z datą nie późniejszą niż termin składania ofert) od odpowiedzialności cywilnej z sumą wymaganą dla danego zadania z zakresem ubezpieczenia obejmującym przedmiot zamówienia.

W przypadku składania oferty przez Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia, wyżej wymieniony warunek musi spełnić wg. wyboru wykonawców każdy z nich lub niektórzy z nich w części bądź przez jednego z nich samodzielnie co będzie rozumiane, że wyżej wymieniony warunek wykonawcy mogą spełnić łącznie.

2. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia wykonawcy w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp Wykonawca jest zobowiązany załączyć do oferty następujące dokumenty:

1) oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia – sporządzone wg. Załącznika nr 6 do SIWZ.

W przypadku składania oferty przez Wykonawców występujących wspólnie oświadczenie składa i podpisuje w imieniu wszystkich Wykonawców Pełnomocnik, wpisując w miejscu przeznaczonym na podanie nazwy i adresu Wykonawcy, nazwy i adresy wszystkich Wykonawców składających ofertę wspólną i załącza pełnomocnictwo do reprezentowania wszystkich wykonawców zgodnie z rozdz. VI pkt. 4 podpunktem 3 i pkt 11 SIWZ;

2) aktualny odpis z właściwego rejestru, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert, a w stosunku do osób fizycznych oświadczenia w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp.

W przypadku składania oferty przez Wykonawców występujących wspólnie, wyżej wymieniony dokument musi być złożony przez każdego Wykonawcę;

3) aktualne zaświadczenie właściwego naczelnika Urzędu Skarbowego potwierdzające, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków lub zaświadczenie, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności, lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu – wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert. 

W przypadku składania oferty przez Wykonawców występujących wspólnie, wyżej wymienione zaświadczenie musi być złożone przez każdego Wykonawcę;

4) aktualne zaświadczenie z właściwego Oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzające, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenie zdrowotne i społeczne, lub zaświadczenie, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu – wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert. 

W przypadku składania oferty przez Wykonawców występujących wspólnie, wyżej wymienione zaświadczenie musi być złożone przez każdego Wykonawcę;

5) aktualną informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 ustawy, wystawioną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.

W przypadku składania oferty przez Wykonawców występujących wspólnie, wyżej wymienione zaświadczenie musi być złożone przez każdego Wykonawcę;

6) aktualną informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 9 ustawy, wystawioną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.

W przypadku składania oferty przez Wykonawców występujących wspólnie, wyżej wymienione zaświadczenie musi być złożone przez każdego Wykonawcę;

7) listę podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy albo informację o tym, że nie należy do grupy kapitałowej.

W przypadku składania oferty przez Wykonawców występujących wspólnie, wyżej wymienione zaświadczenie musi być złożone przez każdego Wykonawcę;

3. W celu potwierdzenia, że oferowane roboty budowlane, dostawy lub usługi odpowiadają wymaganiom określonym w SIWZ, Zamawiający wymaga dołączenia do oferty:

1) Specyfikacji technicznych sprzętu na podstawie Załącznika 2b do SIWZ (zadanie II)
2) próbki oferowanego ZSI, umożliwiającej weryfikację wymaganych funkcjonalności. Wykonawca w ramach oferty dostarczy próbkę ZSI w postaci oprogramowania aplikacyjnego HIS i ERP zainstalowanego na swoim sprzęcie (np. przenośnym komputerze). Oprogramowanie Aplikacyjne ma być w pełni działające i skonfigurowane, w zakresie umożliwiającym weryfikację funkcjonalności zadeklarowanych przez Wykonawcę jako realizowane w Załącznikach 2a. Próbka Oferowanego ZSI ma być dostarczona na sprzęcie Wykonawcy, sprzęt ma być zabezpieczony przed dostępem osób trzecich np. w walizce zamykanej na klucz lub zamek szyfrowy. Dostęp do walizki będzie posiadał tylko wykonawca do chwili, gdy Zamawiający zaprosi Wykonawcę, by dokonał prezentacji/demonstracji oferowanego oprogramowania aplikacyjnego, zainstalowanego na dostarczonej próbce na swoim sprzęcie, w celu weryfikacji faktycznie oferowanej funkcjonalności ZSI. Brak prezentacji określonej (zadeklarowanej) jako posiadana funkcjonalność będzie równoważny z niespełnieniem kryteriów w danym obszarze. Prezentacja może dotyczyć całości systemu lub wybranych funkcjonalności wg wyboru Zamawiającego. Prezentacja odbywać się będzie wyłącznie w obecności Zamawiającego i upoważnionych przedstawicieli Wykonawcy dokonujących prezentacji. Przebieg prezentacji utrwalony zostanie za pomocą nagrania audio/video. Po zawarciu umowy z wybranym Wykonawcą oraz po prawomocnym rozstrzygnięciu złożonych w toku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego odwołań, Wykonawcy biorący udział w postępowaniu, których oferty nie zostały wybrane, mogą złożyć wniosek o zwrot próbek. Wykonawca, którego oferta została wybrana może złożyć wniosek o zwrot próbki po zakończeniu Umowy Próbka systemu rozumiana jest przez Zamawiającego jako gotowy produkt w wersji demonstracyjnej (próbnej), który może być ograniczony jedynie co do czasu działania (rekomendowany okres to czas związania ofertą) lub ilości możliwych do wprowadzenia danych (np. 5 rekordów w każdej tabeli). Zamawiający oświadcza, że w próbce systemu ZSI będzie weryfikował tylko te funkcjonalności, które nie wymagają podłączenia próbki do zewnętrznych źródeł danych, urządzeń oraz możliwości połączenia z siecią Internet i korzystania z poczty elektronicznej. Zakres funkcjonalny próbki obejmie moduły: Izba Przyjęć, Oddziały, Blok Operacyjny, Blok Porodowy, Dokumentacja medyczna, Statystyka medyczna, Zlecenia medyczne, Zakażenia szpitalne, Bakteriologia, Rehabilitacja, Poradnia (Rejestracja, gabinet), Kolejki oczekujących, Rozliczenia z NFZ, Rozliczenia umów komercyjnych, Gruper i symulator JGP, Rachunek kosztów leczenia i kalkulacja procedur medycznych, Apteka, Apteczka oddziałowa, Kadry, Płace, Finanse/Księgowość, Środki trwałe i wyposażenie, Gospodarka magazynowa, Zamówienia publiczne. Zamawiający będzie wymagał przeprowadzenia prezentacji jednakowych funkcjonalności wobec wszystkich Wykonawców. Scenariusz badania zostanie podany do wiadomości Wykonawców po złożeniu przez nich ofert. Zamawiający podkreśla żądanie posiadania w pełni funkcjonalnego standardowego Systemu (gotowego produktu) na etapie składania oferty. Zamawiający nie dopuszcza, aby wykonawca w dodatkowo wyznaczonym terminie przeprowadził ponowną prezentację Systemu w wersji demonstracyjnej, która potwierdzi, że System spełnia wymagania zamawiającego. Oznaczałoby to bowiem dopuszczenie możliwości dokonywania poprawek do oferowanego systemu po terminie składania ofert, co stałoby w sprzeczności z zasadą równego traktowania wykonawców.
(zadanie I )

3) oferta wariantowa dot. rozwiązania na drukarki kodów kreskowych i czytników kodów kreskowych - należy przez to rozumieć ofertę przewidująca, zgodnie z warunkami określonymi w SIWZ, odmienny niż określony przez zamawiającego sposób wykonania zamówienia publicznego – opisany w warunkach ogólnych do zał. nr 2  (zadanie I ).
4) Wykaz dotyczący producentów i nazw systemów ZSI zgodnie z załącznikiem nr 3 do SIWZ (zad.I).
4. Inne niezbędne do przeprowadzenia postępowania:

1) wypełniony druk oferty, który stanowi Załącznik Nr 1 do SIWZ;

2) harmonogram szkoleń (dotyczy zadania I )
3) Zbiorcze zestawienie kosztów - wg Załącznika Nr 4 do SIWZ

4) jeśli Wykonawca będzie posługiwał się podwykonawcami dołącza oświadczenie o podwykonawcach (zakres powierzonej do wykonania części zamówienia) lub oświadczenie, że zamówienie będzie realizowane bez udziału podwykonawców – wg Załącznika Nr 7 do SIWZ.

5) dokument lub dokumenty, z których będzie wynikać uprawnienie do podpisania oferty, np. aktualny odpis z właściwego rejestru, aktualne zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej, aktualny statut spółki lub aktualny rejestr handlowy. Wymagane dokumenty można złożyć w formie kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę. Jeśli uprawnienie do reprezentowania Wykonawcy nie wynika z w/w dokumentów należy dołączyć także pełnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy w postępowaniu (Zamawiający dopuszcza jedynie oryginał pełnomocnictwa lub kopię potwierdzoną za zgodność z oryginałem przez notariusza).

6) Dowód wniesienia wadium.

7) Parafowane załączniki Nr 10 – Projekt umowy oraz Nr 11 – Projekt umowy serwisowej

5. Dokumenty są składane w formie oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę. 

6. Dokumenty przedstawione w oryginale nie wymagają poświadczenia za zgodność z oryginałem.

7. Zamawiający może żądać przedstawienia oryginału lub notarialnie poświadczonej kopii dokumentu wyłącznie wtedy, gdy złożona przez wykonawcę kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi wątpliwości co do jej prawdziwości.

8. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski, poświadczonym przez wykonawcę. 

9. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej składa:

1) dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że:

a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości - wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert

b) nie zalega z uiszczaniem podatków, opłat, składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne albo że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu - wystawiony nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.

c) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania się o zamówienie - wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert

2) zaświadczenie właściwego organu sądowego lub administracyjnego miejsca zamieszkania albo zamieszkania osoby, której dokumenty dotyczą, w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 ustawy Pzp - wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.

10. Jeżeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentów wymienionych w punkcie 9, zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie złożone przed notariuszem, właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania.

11. W przypadku Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia (konsorcjum), Wykonawcy ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. Jego pełnomocnictwo musi być podpisane przez uprawomocnionych przedstawicieli wszystkich Wykonawców. Jeżeli oferta wykonawców ubiegających się wspólnie o zamówienie zostanie wybrana,  przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia publicznego powinna być dostarczona umowa regulującej współpracę tych wykonawców (umowa konsorcyjna). Umowa regulująca współpracę wykonawców występujących wspólnie musi obejmować czas realizacji zamówienia i okres udzielonej gwarancji jakości;

Wykonawcy, którzy złożyli wspólną ofertę, ponoszą solidarną odpowiedzialność wobec Zamawiającego za wykonanie umowy i wniesienie zabezpieczenia należytego wykonania umowy (jeżeli dotyczy);

Wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane będą wyłącznie z Wykonawcą występującym jako pełnomocnik pozostałych.

W przypadku, gdy wykonawcy wspólnie ubiegają się o udzielenie zamówienia, każdy z nich powinien spełnić wszelkie warunki formalne, które dotyczą Wykonawców, a wynikają z przepisów prawa i są określone w SIWZ.

W odniesieniu do warunków określonych w art. 22 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp – oddzielnie każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia musi posiadać uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności.

W odniesieniu do warunków określonych w art. 22 ust. 1 pkt 2, 3 i 4 ustawy Pzp wymagania tam zawarte muszą być spełnione łącznie przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia 

VII. SPOSÓB POROZUMIEWANIA SIĘ Z WYKONAWCAMI ORAZ UDZIELANIA WYJAŚNIEŃ DOTYCZĄCYCH SIWZ

1. Oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiający i Wykonawcy przekazują pisemnie.

2. Zamawiający dopuszcza przekazywanie/przesyłanie wszelkich oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji elektronicznie na adres e-mail: zozszczytno@op.pl. 
3. Zamawiający nie dopuszcza przekazywanie/przesyłanie wszelkich oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji drogą faksową 
4. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia. Zamawiający jest obowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż:

1) na 6 dni przed upływem terminu składania ofert,

2) na 4 dni przed upływem terminu składania ofert – w przetargu ograniczonym oraz negocjacjach z ogłoszeniem, jeżeli zachodzi pilna potrzeba udzielenia zamówienia;

3) na 2 dni przed upływem terminu składania ofert – jeżeli wartość zamówienia jest mniejsza niż kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 

pod warunkiem że wniosek o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia wpłynął do zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert.  

5. Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami zamawiający przekazuje wykonawcom, którym przekazał specyfikację istotnych warunków zamówienia, bez ujawniania źródła zapytania, a jeżeli specyfikacja jest udostępniana na stronie internetowej, zamieszcza na tej stronie. 

4a. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia wpłynął po upływie terminu składania wniosku, o którym mowa w ust. 4, lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpoznania. 

4b. Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku, o którym mowa w ust. 4. 

4c.  Pytania należy przesyłać w formacie ogólnodostępnym umożliwiającym kopiowanie i edycję tekstu np. doc. Open Office.

6. Zamawiający może zwołać zebranie wszystkich wykonawców w celu wyjaśnienia wątpliwości dotyczących treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia, a jeżeli specyfikacja jest udostępniana na stronie internetowej, informację o terminie zebrania zamieszcza także na tej stronie; w takim przypadku sporządza informację zawierającą zgłoszone na zebraniu pytania o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia oraz odpowiedzi na nie, bez wskazywania źródeł zapytań. Informację z zebrania doręcza się niezwłocznie wykonawcom, którym przekazano specyfikację istotnych warunków zamówienia, a jeżeli specyfikacja istotnych warunków zamówienia jest udostępniana na stronie internetowej, zamieszcza także na tej stronie. 

7. W uzasadnionych przypadkach zamawiający może przed upływem terminu składania ofert zmienić treść specyfikacji istotnych warunków zamówienia. Dokonaną zmianę specyfikacji zamawiający przekazuje niezwłocznie wszystkim wykonawcom, którym przekazano specyfikację istotnych warunków zamówienia, a jeżeli specyfikacja jest udostępniana na stronie internetowej, zamieszcza ją także na tej stronie. 

7a. Jeżeli w postępowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego zmiana treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia prowadzi do zmiany treści ogłoszenia o zamówieniu, zamawiający: 

1) zamieszcza ogłoszenie o zmianie ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych – jeżeli wartość zamówienia jest mniejsza niż kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8; 

2) przekazuje Urzędowi Oficjalnych Publikacji Wspólnot Europejskich ogłoszenie dodatkowych informacji, informacji o niekompletnej procedurze lub sprostowania, drogą elektroniczną, zgodnie z formą i procedurami wskazanymi na stronie internetowej określonej w dyrektywie – jeżeli wartość zamówienia jest równa lub przekracza kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8. 

7b. Jeżeli w wyniku zmiany treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia nieprowadzącej do zmiany treści ogłoszenia o zamówieniu jest niezbędny dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach, zamawiający przedłuża termin składania ofert i informuje o tym wykonawców, którym przekazano specyfikację istotnych warunków zamówienia, oraz zamieszcza informację na stronie internetowej, jeżeli specyfikacja istotnych warunków zamówienia jest udostępniana na tej stronie. 

8. Na wniosek Wykonawcy, Zamawiający przekazuje w terminie 5 dni specyfikacje istotnych warunków zamówienia w formie pisemnej.

9. W przypadku Wykonawców działających wspólnie, Zamawiający będzie wysyłał pisma, zawiadomienia itp. na adres ustanowionego pełnomocnika. 

10. Nie udziela się żadnych ustnych i telefonicznych wyjaśnień czy odpowiedzi na kierowane do Zamawiającego zapytania.

11. Osobami upoważnionymi do kontaktowania się z Wykonawcami są:

· w zakresie przedmiotu zamówienia: Wojciech Dzieleński – Informatyk – e mail: informatyk@szpital.szczytno.pl w godz. od 8:00-15:00

· w zakresie procedury udzielania zamówienia: Bohdan Diaków – Specjalista ds. zamówień publicznych – e-mail: zozszczytno@op.pl w godz. od 8:00-15:00.

VIII. WADIUM

1. Zamawiający wymaga wniesienia wadium w wysokości: 
· Zad. I  15.000,00 zł

· Zad. II   9.000,00 zł
2. Wadium może być wnoszone w jednej lub kilku następujących formach: 

1) pieniądzu; 

2) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, z tym że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym; 

3) gwarancjach bankowych; 

4) gwarancjach ubezpieczeniowych; 

5) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. U. z 2007r. Nr 42, poz. 275, z 2008r. Nr 116, poz. 730 i 732 i Nr 227, poz. 1505 oraz z 2010r. Nr 96, poz. 620).

3. Wadium wnosi się przed upływem terminu składania ofert. 

4. Wadium wnoszone w pieniądzu wpłaca się przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Zamawiającego tj. 33 88380005 2001 0000 0417 0001 w Banku Spółdzielczym w Szczytnie z zaznaczeniem: „WADIUM – Wdrożenie systemu informatycznego wspomagającego zarządzanie usługami medycznymi ZOZ w Szczytnie”. Wadium wniesione w pieniądzu Zamawiający przechowuje na rachunku bankowym. 

5. Za termin wniesienia wadium w pieniądzu uważa się zaksięgowanie środków na koncie Zamawiającego.

6. Zamawiający wymaga złożenia oryginału lub kserokopii potwierdzonej za zgodność z oryginałem dokumentu stanowiącego wadium na ręce Zamawiającego tj. do sekretariatu w kopercie z zaznaczeniem: „WADIUM – Wdrożenie systemu informatycznego wspomagającego zarządzanie usługami medycznymi ZOZ w Szczytnie”. W wadium wnoszonym w innej formie niż w pieniądzu należy zaznaczyć   „WADIUM – Wdrożenie systemu informatycznego wspomagającego zarządzanie usługami medycznymi ZOZ w Szczytnie”.

7. Wykonawca, którego oferta nie będzie w całości zabezpieczona akceptowalną formą wadium w odpowiedniej wysokości na warunkach określonych w ustawie i SIWZ zostanie przez Zamawiającego wykluczony z postępowania.

8. Wadium w całości winno znajdować się w posiadaniu Zamawiającego wraz z upłynięciem terminu składania ofert. Jeżeli Zamawiający stwierdzi, iż w w/w. terminie wadium nie znajdowało się w jego posiadaniu wykluczy Wykonawcę z postępowania. 

9. Wadium nie podlega zwrotowi w stosunku do Wykonawcy, którego oferta została wybrana, a który odmówił podpisania umowy na warunkach określonych w ofercie, nie wniósł wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy lub zawarcie umowy stało się niemożliwe z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.

10. Wadium zostanie zatrzymane także w przypadku, gdy Wykonawca w odpowiedzi na wezwanie, o którym mowa w art. 26 ust. 3 Pzp nie złożył dokumentów lub oświadczeń, o których mowa w art. 25 ust. 1 Pzp, lub pełnomocnictw, chyba że udowodni, że wynika to z przyczyn nieleżących po jego stronie. 

11. Wadium zostanie zwrócone Wykonawcom zgodnie z zasadami określonymi w art. 46 ustawy Prawo zamówień publicznych.

IX. TERMIN ZWIĄZAZANIA Z OFERTĄ

1. Termin związania ofertą wynosi 60 dni.

2. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.

3. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, z tym że, Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą zwrócić się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, nie dłuższy niż 60 dni.

X. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

1. Wykonawca może złożyć jedną ofertę.

2. Treść oferty musi odpowiadać treści SIWZ.

3. Ofertę należy sporządzić w języku polskim.

4. Ofertę składa się pod rygorem nieważności w formie pisemnej.

5. Oferta musi być podpisana przez osobę/osoby uprawnioną/upoważnione do reprezentowania firmy na zewnątrz i zaciągania zobowiązań w wysokości odpowiadającej cenie oferty, wraz z pieczątką imienną określoną/e w rejestrze handlowym lub innym dokumencie, właściwym dla formy organizacyjnej Wykonawcy;

6. Pełnomocnictwo powinno być dołączone do oferty w oryginale lub poświadczona przez notariusza kopia pełnomocnictwa (ogólnego, rodzajowego lub szczególnego) dla osób upoważnionych do reprezentowania Wykonawcy, jeżeli nie wynika ono z odpisu właściwego rejestru.

7. Zaleca się, aby wszystkie strony oferty łącznie z załącznikami były ułożone w kolejności wskazanej w rozdz. VI, aby były ponumerowane i zszyte w sposób uniemożliwiający przypadkowe zdekompletowanie oferty;

8. Wszystkie dokonane zmiany i poprawki w ofercie muszą być parafowane własnoręcznie przez osobę podpisującą ofertę;

9. Wykonawca ponosi wszystkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty;

10. W przypadku, gdy wykonawcy wspólnie ubiegają się o udzielenie zamówienia, każdy z nich powinien spełnić wszelkie warunki formalne, które dotyczą Wykonawców, a wynikają z przepisów prawa i są określone w SIWZ

11. Oferta musi być podpisana w taki sposób, aby prawnie zobowiązywała wszystkich Wykonawców występujących wspólnie;

Jeżeli Wykonawcy działający wspólnie naruszą przepis art. 23 ust. 2 ustawy Pzp i nie ustanowią pełnomocnika, wtedy ich działania będą skuteczne pod warunkiem, że każde pismo, oświadczenie, umowa itp. będzie podpisane przez każdego z wykonawców działających wspólnie.

12. Wykonawca może wprowadzić zmiany lub wycofać złożoną ofertę pod warunkiem, że Zamawiający otrzyma pisemne zawiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty przed upływem terminu składania ofert. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty zostanie przygotowane, opieczętowane i oznaczone zgodnie z rozdz XI Niniejszej instrukcji, a koperta będzie dodatkowo oznaczona określeniami „Zmiana” lub „Wycofanie”. - Wykonawca nie może wycofać oferty lub wprowadzić zmian w ofercie po upływie ostatecznego terminu składania ofert.

13. Zamawiający informuje, że zgodnie z art. 8 ust.3 ustawy Prawo zamówień publicznych, nie ujawnia informacji stanowiących tajemnice Firmy w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jeżeli Wykonawca nie później niż w terminie składania ofert, zastrzegł, że nie mogą być one udostępnione. Wykonawca nie może zastrzec informacji, o których mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp. Wszelkie informacje stanowiące tajemnice przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16.04.1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2003 r nr 153, poz.1503), które Wykonawca pragnie zastrzec przed dostępem dla innych uczestników postępowania, winny być załączone na końcu oferty w osobnym opakowaniu w sposób umożliwiający łatwe od niej odłączenie i być opatrzone napisem: „Informacje stanowiące tajemnice przedsiębiorstwa – nie udostępniać innym uczestnikom postępowania”, z zachowaniem kolejności numerowania stron oferty.

14. Ofertę należy zszyć, ponumerować i ułożyć dokumenty w kolejności jn:

1)  Wypełniony formularz ofertowy (wg załącznika nr 1 do SIWZ).

2) Zbiorcze zestawienie kosztów - wg Załącznika Nr 4 do SIWZ

3) Wykaz oświadczeń i dokumentów wymienionych i w kolejności wg rozdziału VI SIWZ.

XI. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKŁADANIA I OTWARCIA OFERTY

1.  Ofertę należy złożyć nie później niż do dnia 18.11.2013 r. do godz. 12.00 w siedzibie Zamawiającego - w sekretariacie ZOZ w Szczytnie, ul. M.C. Skłodowskiej 12, 12-100 Szczytno.

2. Ofertę należy umieścić w zamkniętym, nieprzezroczystym opakowaniu.

3. Opakowanie powinno być zaadresowane zgodnie z podanym adresem siedziby oraz posiadać następujące oznaczenia:

ZOZ w Szczytnie

ul. M.C. Skłodowskiej 12 

12-100 Szczytno

z dopiskiem: Oferta w przetargu nieograniczonym na:

Wdrożenie systemu informatycznego wspomagającego 

zarządzanie usługami medycznymi ZOZ w Szczytnie

Nr sprawy ZOZ-9A/2013
NIE OTWIERAĆ PRZED 18.11.2013 r. godz. 12.15

4. Opakowanie powinno być opisane jak wyżej oraz powinno posiadać dokładny adres wykonawcy lub być opieczętowane pieczęcią firmową (czytelna z aktualnym adresem),

5. W postępowaniu o udzielenie zamówienia o wartości równej lub przekraczającej kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8, Zamawiający niezwłocznie zawiadamia Wykonawcę o złożeniu oferty po terminie oraz zwraca ofertę po upływie terminu do wniesienia odwołania.

6. W przypadku ofert przesłanych, liczy się data i godzina dostarczenia oferty do sekretariatu ZOZ w Szczytnie.

7. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 18.11.2013 r. godz.  12.15 w siedzibie Zamawiającego.

8. Otwarcie jest jawne;

9. Bezpośrednio przed otwarciem ofert, Zamawiający poda kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia;

10. Po otwarciu koperty z ofertą, Zamawiający ogłosi nazwę i adres Wykonawcy, którego oferta jest otwierana, a także informacje dotyczące ceny oferty, terminu wykonania zamówienia, okresu gwarancji i warunków płatności. Informacje te zostaną odnotowane w protokole postępowania.

11. Na pisemny wniosek Wykonawców nieobecnych na otwarciu ofert, Zamawiający prześle niezwłocznie zainteresowanym protokół z otwarcia ofert.

12. Wykonawca może wprowadzić zmiany i uzupełnienia do złożonej oferty w terminie wyznaczonym do składania ofert.

XII. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTY

1. W cenę muszą być wliczone wszelkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia, jakie będzie ponosił Wykonawca, w tym m.in. podatek VAT, koszty ubezpieczenia, dostarczenia, instalacji i wdrożenia zintegrowanego systemu informatycznego, koszt analizy przedwdrożeniowej, koszty szkoleń oraz koszty usługi gwarancyjnej, koszt wykonania okablowania i dostarczenia sprzętu komputerowego, serwerów oraz wykonanie wszystkich innych obowiązków Wykonawcy, niezbędnych do zrealizowania przedmiotu zamówienia, zgodnie z niniejszą SIWZ, umową jak i ewentualne ryzyko wynikające z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili składania oferty.
2. Cena oferty powinna być wyrażona w PLN i wyliczona do dwóch miejsc po przecinku.

3. W obliczaniu wartości, jeżeli parametr miejsca setnego jest poniżej 5 to parametr dziesiętny zaokrągla się w dół, jeśli parametr miejsca setnego jest 5 i powyżej to parametr dziesiętny zaokrągla się w górę. Przy wyliczaniu wartości cen poszczególnych elementów należy ograniczyć się do dwóch miejsc po przecinku na każdym etapie wyliczenia ceny.

4. W ofercie należy podać cenę jednostkową netto i obliczyć cenę oferty zgodnie z poniższymi zasadami:

· ilość x cena jednostkowa netto zamówienia= wartość netto

· podać stawkę VAT,

· wyliczyć wartość VAT

· wartość netto + wartość VAT = wartość brutto

5. Roczny koszt umowy serwisowej jest wartością maksymalną wyrażoną w kwocie brutto jaką Wykonawca będzie żądał od Zamawiającego za wykonanie umowy serwisowej po okresie gwarancyjnym przy założeniu identycznej jak w przetargu ilości modułów ZSI. Zamawiający dopuszcza możliwość renegocjacji umowy serwisowej w przypadku, gdy wskaźniki wzrostu/spadku cen towarów i usług konsumpcyjnych podane przez GUS wyniosą więcej niż 5 % w okresie od podpisania umowy na realizację zamówienia do dnia zawarcia umowy serwisowej.

6. Poszczególne pozycje w kolumnie „wartość netto” , wartość Vat”, „wartość brutto” należy zsumować i wpisać w rubryce „razem”.

7. Zaoferowane i dostarczone przez Wykonawcę oprogramowanie musi zapewniać realizację wszystkich funkcjonalności ZSI wymaganych przez Zamawiającego w specyfikacji technicznej i Zamawiający nie będzie zobowiązany do nabycia dodatkowego oprogramowania, bibliotek, baz danych, procedur itp. Wykonawca zapewnia, że oferowany przez niego ZSI będzie realizował pełną funkcjonalność na dostarczonym przez Wykonawcę serwerze. Nie uwzględnienie powyższego przez Wykonawcę w zaoferowanej przez niego cenie nie będzie stanowić podstawy do ponoszenia przez Zamawiającego jakichkolwiek dodatkowych kosztów w terminie późniejszym.
8. Jeżeli złożono ofertę, której wybór prowadziłby do powstania obowiązku podatkowego Zamawiający zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług w zakresie dotyczącym wewnątrz wspólnotowego nabycia towarów, Wykonawca podaje jedynie wartość netto, a Zamawiający w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towarów i usług, który miałby obowiązek wpłacić zgodnie z obowiązującymi przepisami. Wykonawca ponosi wszystkie ryzyka związane z przyjętą stawką VAT.
XIII. BADANIE OFERT I WARUNKI ODRZUCENIA OFERTY

1. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert.

2. Zamawiający na podstawie art.87 ust. 2 ustawy Prawo zamówień publicznych, poprawia w ofercie:

1) oczywiste omyłki pisarskie,

2) oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, 

3) inne omyłki polegające na niezgodności oferty ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty – niezwłocznie zawiadamiając o tym wykonawcę, którego oferta została poprawiona. 

3. Zamawiający odrzuci ofertę jeżeli:

1) jest niezgodna z ustawą; 

2) jej treść nie odpowiada treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia, z zastrzeżeniem art. 87 ust. 2 pkt 3; 

3) jej złożenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji; 

4) zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia; 

5) została złożona przez wykonawcę wykluczonego z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub niezaproszonego do składania ofert; 

6) zawiera błędy w obliczeniu ceny; 

7) wykonawca w terminie 3 dni od dnia doręczenia zawiadomienia nie zgodził się na poprawienie omyłki, o której mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3; 

8) jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów. 

W szczególności oferta zostanie odrzucona w oparciu o art. 90 ust. 2 i 3 Ustawy, jeżeli w trakcie prezentacji dojdzie do stwierdzenia jakiejkolwiek niezgodności prezentowanego systemu z deklaracją Wykonawcy zawartą w ofercie co do jego parametrów funkcjonalnych oferta Wykonawcy zostanie odrzucona na podstawie art. 89 ust. 1 pkt. 3 Ustawy w związku z  art. 14 Ustawy z dnia 16.04.1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Oferta zostanie także odrzucona w przypadku, jeżeli Wykonawca nie stawi się w szpitalu w celu przeprowadzenia prezentacji.

W przypadku wątpliwości dotyczących wysokości ceny ofertowej, Zamawiający w celu ustalenia czy oferta zawiera rażąco niską ceną w stosunku do przedmiotu zamówienia, zwróci się formie pisemnej do Wykonawcy o udzielenie w określonym terminie wyjaśnień dotyczących elementów oferty mających wpływ na wysokość ceny. Zamawiający odrzuca ofertę Wykonawcy, który nie złożył wyjaśnień lub jeżeli dokonana ocena wyjaśnień wraz z dostarczonymi dowodami potwierdza, że oferta zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia.  Wykonawca zobowiązany jest przygotować ofertę ze szczególną starannością – w tym również ustalając maksymalny roczny koszt usługi serwisowej – uwzględniając kalkulację kosztów wskazanych w załączniku Nr 11

XIV. WYBÓR NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY

1. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiada  wszystkim wymaganiom przedstawionym w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia oraz zostanie oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane kryteria wyboru ofert.

2. Kryteria oceny

Zadanie I

	l.p.
	Opis kryteriów oceny
	Symbol kryterium
	Znaczenie

	1
	Cena
	P 1 
	70,00%

	2.
	Maksymalny miesięczny koszt serwisu pogwarancyjnego
	P 2
	25,00%

	3.
	Spełnienie dodatkowych(opcjonalnych)  wymagań

Zamawiającego dotyczących ZSI
	P 3
	5,00%


1. Ilość punktów uzyskanych w kryterium cena będzie obliczana zgodnie ze wzorem:

Ilość punktów przyznanych ofercie:  P 1 = (Cmin / Cbad) x 100 x 70%

gdzie:



Cmin - najniższa cena spośród badanych ofert,



Cbad - cena oferty badanej.

2. Ilość punktów uzyskanych w kryterium Maksymalny roczny koszt serwisu pogwarancyjnego będzie obliczana zgodnie ze skalą:

 

       0,01 – 4.100zł - 25pkt



4.100,01 – 5.000zł - 20pkt

      
5.000,01 – 6.000zł – 15pkt



6.000,01 -  7.000zł -  10pkt



7.000,01 -  8.000zł -   5pkt

          
Powyżej 8.000zł     -   0pkt


Wykonawca winien skalkulować koszt serwisu pogwarancyjnego w oparciu o jego zakres określony w umowie stanowiącej załącznik nr 11 do SIWZ.

· Umowa ta  zostanie zawarta z Wykonawcą równocześnie z Umową właściwą. Odmowa jej zawarcia wywołuje skutki tożsame z przewidzianymi ustawowo dla odmowy podpisania Umowy właściwej.

3. Punktacja za kryterium „Spełnienie dodatkowych (opcjonalnych) wymagań Zamawiającego dotyczących ZSI wskazanych w specyfikacji technicznej” (P 4) liczona będzie według następującego wzoru:

Ilość punktów przyznanych ofercie:  P 3 = (Nbad /Nmax) x 100 x 5%

    gdzie:



Nmax – maksymalna liczba wymagań opcjonalnych określonych w SIWZ,



Nbad – liczba opcji dodatkowych w ofercie badanej.

Za spełnienie lub brak opcjonalnych wymagań dotyczących ZSI wskazanych w specyfikacji technicznej Wykonawca może otrzymać minimalnie 0 pkt, a maksymalnie 5 pkt.
4. Łączna ilość punktów przyznanych ofercie równać się będzie sumie = P 1 + P 2 + P 3.

Informacje niezbędne do oceny ofert Wykonawca jest zobligowany przedstawić w ofercie poprzez wypełnienie Formularza Ofertowego oraz Załącznika nr 1a  zgodnie z instrukcjami w nimi zamieszczonymi.

Zadanie II

	l.p.
	Opis kryteriów oceny
	Symbol kryterium
	Znaczenie

	1
	Cena
	P 1
	100,00%


1. Ilość punktów uzyskanych w kryterium cena będzie obliczana zgodnie ze wzorem:

Ilość punktów przyznanych ofercie:  P 1 = (Cmin / Cbad) x 100 x 100%

gdzie:



Cmin - najniższa cena spośród badanych ofert,



Cbad - cena oferty badanej.

W zadaniu II wybrana zostanie oferta z najniższą ceną.

Liczba punktów określana będzie do dwóch miejsc po przecinku. Przy dokonywaniu wyboru oferty Zamawiający stosował będzie wyłącznie kryteria określone w niniejszej specyfikacji. Jeżeli nie można wybrać oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, że dwie lub więcej ofert przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriów oceny ofert, Zamawiający spośród tych ofert wybierze ofertę z niższą ceną. 

XV. INFORMACJA O FORMALNOŚCIACH PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY 

1. Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiający jednocześnie zawiadamia wykonawców, którzy złożyli oferty, o: wyborze najkorzystniejszej oferty, podając nazwę (firmę) albo imię i nazwisko, siedzibę albo miejsce zamieszkania i adres wykonawcy, którego ofertę wybrano, uzasadnienie jej wyboru oraz nazwy (firmy) albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy wykonawców, którzy złożyli oferty, a także punktację przyznaną ofertom w każdym kryterium oceny ofert i łączną punktację, 

2. wykonawcach, których oferty zostały odrzucone, podając uzasadnienie faktyczne i prawne; 

3. wykonawcach, którzy zostali wykluczeni z postępowania o udzielenie zamówienia, podając uzasadnienie faktyczne i prawne – jeżeli postępowanie jest prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego, negocjacji bez ogłoszenia albo zapytania o cenę.

4. Terminie, określonym zgodnie z art. 94 ust. 1 lub 2, po którego upływie umowa w sprawie zamówienia publicznego może być zawarta.

5. Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiający zamieszcza informacje, o których mowa w ust. 1 pkt 1, na stronie internetowej oraz w miejscu publicznie dostępnym w swojej siedzibie. Umowa zawarta zostanie z uwzględnieniem postanowień wynikających z treści niniejszej specyfikacji oraz danych zawartych w ofercie.

6. Wzór i projekt umów stanowią Załączniki nr 10 i 11 do Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia. W jej treści, podano wszelkie istotne dla Zamawiającego warunki realizacji zamówienia.

7. Wobec przyjętego założenie, że Zamawiający przewiduje udzielenie zamówień uzupełniających oraz zastosowanego kryterium: Roczny koszt usługi  serwisowej założono możliwość udzielenia zamówienia na usługę serwisową ZSI temu samemu Wykonawcy, któremu udzielone zostanie zamówienie podstawowe. Dlatego też w przedmiotowym postępowaniu pojawia się projekt umowy serwisowej Załącznik nr 11
i wymagającej zaakceptowania przez Wykonawców. 

8. Zamawiający zawiera umowę Załącznik nr 10 oraz Załącznik nr 11 w sprawie zamówienia publicznego z zastrzeżeniem art. 183 ustawy Pzp, w terminie:

1) nie krótszym niż 10 dni od dnia przesłania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, jeżeli zawiadomienie to zostało przesłane w sposób określony w art. 27 ust.2 ustawy Pzp, albo 15 dni – jeżeli zostało przesłane w inny sposób – w przypadku zamówień, których wartość jest równa lub przekracza kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp;

2) nie krótszym niż 5 dni od dnia przesłania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, jeżeli zawiadomienie to zostało przesłane w sposób określony w art. 27 ust.2 ustawy Pzp, albo 10 dni – jeżeli zostało przesłane w inny sposób – w przypadku zamówień, których wartość jest mniejsza niż kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp;

3) Zamawiający może zawrzeć umowę w sprawie zamówienia publicznego przed upływem terminów, o których mowa w ust. 2, jeżeli w postępowaniu o udzielenie zamówienia w przypadku trybu przetargu nieograniczonego złożono tylko jedną ofertę,
9. Jeżeli wykonawca, którego oferta została wybrana, uchyla się od zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego lub nie wnosi wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy (jeżeli dotyczy), zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny, chyba że zachodzą przesłanki unieważnienia postępowania, o których mowa w art. 93 ust. 1.

XVI. ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY

1. Wykonawca przed podpisaniem umowy zobowiązany jest do wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy na sumę stanowiącą 10 % zaoferowanej ceny ofertowej.

2. Zabezpieczenie może być wnoszone w :

1) pieniądzu;

2) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo – kredytowej, z tym, że poręczenie kasy jest zawsze zobowiązaniem pieniężnym;

3) gwarancjach bankowych;

4) gwarancjach ubezpieczeniowych;

5) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa a art.6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości.

3. Zabezpieczenie wnoszone w pieniądzu należy wpłacić przelewem na konto Zamawiającego nr 33 8838 0005 2001 000 0417 0001 

4. Zabezpieczenie wniesione w pieniądzu zamawiający przechowuje na oprocentowanym rachunku bankowym.

5. Zamawiający zwróci zabezpieczenie wniesione w pieniądzu z odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym było przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia tego rachunku bankowego oraz koszty prowizji bankowej za przelew pieniędzy na rachunek bankowy wykonawcy.

6. Zamawiający zwróci część zabezpieczenia należytego wykonania umowy tj. 70% w terminie 30 dni od dnia wykonania zamówienia i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane.

7. Kwota pozostawiona na zabezpieczenie roszczeń z tytułu rękojmi nie będzie przekraczać 30% wysokości zabezpieczenia.

8. Kwota, o której mowa w ust. 6, jest zwracana nie później niż w 15 dniu po upływie okresu rękojmi za wady.

XVII. ŚRODKI OCHRONY PRAWNEJ

Środki ochrony prawnej określone zostały w Dziale VI Środki ochrony prawnej ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity DZ. U. Z 2010 R. NR 113, POZ. 759, NR 161, POZ. 1078 I NR 182, POZ. 1228, Z 2011 R. NR 5, POZ. 13, NR 28, POZ. 143, NR 234, POZ. 1386, NR 240. POZ. 1429 ORAZ Z 2012 R. POZ. 769, 951, 1101, 1271 I 1529). 

Wobec treści ogłoszenia o zamówieniu, postanowień SIWZ, czynności podjętych przez Zama-wiającego w toku prowadzonego postępowania oraz w przypadku zaniechania przez Zama-wiającego czynności, do której jest obowiązany na podstawie ustawy Pzp, można wnieść odwołanie do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, w sposób określony w art. 180 ustawy Pzp.

Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań:

 1. Środki ochrony prawnej (Odwołanie, Skarga do Sądu) w niniejszym postępowaniu przysługują wykonawcom, a także innym podmiotom, jeżeli mają lub miały interes w uzyskaniu niniejszego zamówienia lub poniosły lub mogą ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy Prawo zamówień publicznych.

2. Wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz specyfikacji istotnych warunków zamówienia środki ochrony prawnej przysługują również organizacjom wpisanym na listę organizacji uprawnionych do wnoszenia środków ochrony prawnej prowadzoną przez Prezesa Urzędu Zamówień Publicznych.

3. Odwołanie przysługuje wyłącznie od:

1) niezgodnej z przepisami ustawy czynności podjętej przez zamawiającego w postępowaniu o udzielenie zamówienia, lub

2) zaniechania czynności, do której zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy.

4. Odwołanie powinno wskazywać czynność lub zaniechanie czynności zamawiającego, której zarzuca się niezgodność z przepisami ustawy, zawierać zwięzłe przedstawienie zarzutów, określać żądanie oraz wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie odwołania.

5. Odwołanie wnosi się w terminie:

1) 10 dni od dnia przesłania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli zostało ono przesłane faksem lub drogą elektroniczną, lub

2) 15 dni od dnia przesłania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli zostało ono przesłane pisemnie,

6. Odwołanie wobec treści ogłoszenia o zamówieniu lub wobec postanowień specyfikacji istotnych warunków zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia specyfikacji istotnych warunków zamówienia na stronie internetowej zamawiającego - adres strony internetowej.

7. Odwołanie wobec czynności innych niż określone w pkt. 5, 6 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.

8. Jeżeli zamawiający mimo takiego obowiązku nie przesłał wykonawcy zawiadomienia o wyborze oferty najkorzystniejszej odwołanie wnosi się nie później niż w terminie:

1) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu zamówienia.

2) 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy, jeżeli zamawiający nie opublikował w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu zamówienia.

9. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej albo elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocą ważnego kwalifikowanego certyfikatu.

10. Odwołujący przesyła kopię odwołania zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu. Przesłanie kopii odwołania może nastąpić pisemnie, faksem lub drogą elektroniczną.

11. Brak przekazania zamawiającemu kopii odwołania, w sposób oraz w terminie określonym powyżej, stanowi jedną z przesłanek odrzucenia odwołania przez Krajową Izbę Odwoławczą.

12. W przypadku wniesienia odwołania wobec treści ogłoszenia o zamówieniu lub postanowień specyfikacji istotnych warunków zamówienia zamawiający może przedłużyć termin składania ofert.

13. W przypadku wniesienia odwołania po upływie terminu składania ofert bieg terminu związania ofertą ulega zawieszeniu do czasu ogłoszenia przez Krajową Izbę Odwoławczą orzeczenia.

14. Kopię odwołania zamawiający:

1) przekaże niezwłocznie innym wykonawcom uczestniczącym w postępowaniu o udzielenie zamówienia,

2) zamieści również na stronie internetowej - adres strony internetowej, jeżeli odwołanie dotyczy treści ogłoszenia o zamówieniu lub postanowień specyfikacji istotnych warunków zamówienia,

wzywając wykonawców do przystąpienia do postępowania odwoławczego.

15. Przystąpienie do postępowania odwoławczego wykonawca wnosi w terminie 3 dni od dnia otrzymania kopii odwołania, wskazując stronę, do której przystępuje, i interes w uzyskaniu rozstrzygnięcia na korzyść strony, do której przystępuje.

16. Przystąpienie do postępowania odwoławczego doręcza się Prezesowi Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej albo elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocą ważnego kwalifikowanego certyfikatu, a jego kopię przesyła się zamawiającemu oraz wykonawcy wnoszącemu odwołanie.

17. Odwołanie podlegać będzie rozpoznaniu przez Krajową Izbę Odwoławczą, jeżeli nie zawiera braków formalnych oraz uiszczono wpis od odwołania.

18. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do Sądu.

19. Pozostałe informacje dotyczące środków ochrony prawnej znajdują się w Dziale VI Prawa zamówień publicznych „Środki ochrony prawnej", art. od 179 do 198g.

Link do strony UZP: http://uzp.gov.pl/cmsws/page/?F;271;srodki_ochrony_prawnej.html 

XVIII. WARUNKI UNIEWAŻNIENIA POSTĘPOWANIA

1. Zamawiający unieważnia postępowanie o udzielenie zamówienia, jeżeli: 

1) nie złożono żadnej oferty niepodlegającej odrzuceniu albo nie wpłynął żaden wniosek o dopuszczenie do udziału w postępowaniu od wykonawcy niepodlegającego wykluczeniu, z zastrzeżeniem pkt 2 i 3; 

2) w postępowaniu prowadzonym w trybie zapytania o cenę nie złożono co najmniej dwóch ofert nie podlegających odrzuceniu; 

3) w postępowaniu prowadzonym w trybie licytacji elektronicznej wpłynęły mniej niż dwa wnioski o dopuszczenie do udziału w licytacji elektronicznej albo nie została złożona żadna oferta; 

4) cena najkorzystniejszej oferty przewyższa kwotę, którą zamawiający może przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia; 

5) w przypadkach, o których mowa w art. 91 ust. 5, zostały złożone oferty dodatkowe o takiej samej cenie; 

6) wystąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania lub wykonanie zamówienia nie leży w interesie publicznym, czego nie można było wcześniej przewidzieć; 

7) postępowanie obarczone jest wadą uniemożliwiającą zawarcie ważnej umowy w sprawie zamówienia publicznego 

Jeżeli Zamawiający dopuścił możliwość składania ofert częściowych, do unieważnienia w części postępowania o udzielenie zamówienia podpunkty pkt 1 stosuje się odpowiednio.

2. O unieważnieniu postępowania Zamawiający zawiadomi równocześnie wszystkich uczestników postępowania, podając uzasadnienie faktyczne i prawne.

XIX. OSOBY BIORĄCE UDZIAŁ W POSTĘPOWANIU

1.Honorata Borysiewicz    

-
Przewodniczący Komisji

2.Bohdan Diaków


           -           Sekretarz Komisji

3.Wojciech Dzieleński              
 
-
Członek Komisji



4.Rafał Borysiewicz     


-
Członek Komisji
XX. ADRES STRONY INTERNETOWEJ ZAMAWIAJĄCEGO

http://www.szpital.szczytno.pl/
XXI. WYKAZ ZAŁĄCZNIKÓW DO SIWZ
Załącznik Nr 1 - Druk ,,OFERTA”

Załącznik Nr 1a – Harmonogram realizacji poszczególnych zadań
Załącznik Nr 2 – Zakres ilościowy przedmiotu zamówienia

Załącznik Nr 2a – Specyfikacja funkcjonalna ZSI

Załącznik Nr 2b - Specyfikacja techniczna sprzętu komputerowego i oprogramowania narzędziowego

Załącznik Nr 3 - Wykaz dotyczący producentów i nazw systemów ZSI
Załącznik Nr 4 – Zbiorcze zestawienie kosztów

Załącznik Nr 5 – Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu

Załącznik Nr 6 –  Oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia

Załącznik Nr 7 – Oświadczenie o podwykonawcach

Załącznik Nr 8 – Wykaz dostaw 

Załącznik Nr 9 – Wykaz osób, które będą uczestniczyć w realizacji zamówienia

Załącznik Nr 10 – Projekt umowy

Załącznik Nr 11 – Projekt umowy serwisowej
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